NGO NTONGA CECILE CLAUDE

Marketing Digital & Communication

+237 6 55 6347 28 « cecilentongal3@gmail.com « LinkedIn/Portfolio « RUE4.582Mimboman Yaoundé 4, Cameroun BP 4.110 Yaoundé

Profil Professionnel

Community Manager passionnée par la communication digitale et la création de contenu. accompagne les entreprises dans le développement de leur présence en ligne
a travers la gestion des réseaux sociaux, la création de contenus engageants et la mise en place d’actions visant a renforcer leur visibilité.

Points Forts

[~ Facilité d'adaptation @ Organisation
Capacité a m’adapter rapidement a de nouveaux Capacité a structurer efficacement les taches et
environnements, outils et méthodes de travail. a gérer les priorités dans le respect des délais.
Expérience

% Rapidité
Aptitude a exécuter les missions avec efficacité

et réactivité tout en maintenant un travail de
qualité.

Jogoo Agriculture
Community Manager

o Compétences

« Défini et déployé des stratégies digitales pour structurer la présence en ligne de U'entreprise.
« Animé les réseaux sociaux avec des contenus réguliers pour renforcer 'engagement.

* Soutenu la visibilité de la marque par des actions de communication digitale et de publicité.
* Rédigé des articles pour soutenir la communication de marque en ligne.

* Réalisation des visuels pour renforcer la cohérence et l'attractivité des prises de parole.

Makayla Fashion & Biserv Cameroon
CommunityManager - DirectriceMarketingDigital

Compétences

* Formé des apprenants au community management pour développer leurs pratiques digitales. Mis
en place des stratégies digitales pour structurer la communication de la marque.

o Piloté les réseaux sociaux pour assurer une présence en ligne réguliére.

«Mené des actions de communication et de publicité pour accroitre la visibilité de Uentreprise.

o Créé des supports visuels pour renforcer l'impact des contenus.

Safvis (EL Vino)

Community Manager

Compétences

*Réalisé des visuels pour améliorer U'attractivité des publications de la marque.
eProduit des photos pour enrichir la communication visuelle.

*Animé les réseaux sociaux pour maintenir une interaction réguliére.

Atelier Black Giraffe

Manager Marketing Digital

*Défini une stratégie de communication digitale pour mieux positionner la marque en ligne.

*Congu des visuels et géré les réseaux sociaux pour assurer une communication cohérente.

«Déployé des actions publicitaires et de community management pour soutenir la visibilité de Uactivité.

Moulin de France
Hotesse de vente

eAssuré l'accueil et le suivi client pour fluidifier U'expérience en point de vente.
*Géré les opérations de caisse pour assurer un service fiable au quotidien.

Ministére des Arts et de la Culture

*Assuré le suivi de la clientéle pour faciliter le traitement des demandes.
eTraité les dossiers des promoteurs culturels pour appuyer leur instruction administrative.
*Rédigé des notes et des courriers administratifs a destination du Ministre des Arts et de la Culture.

Centre International de l'Artisanat de Yaoundé
Manager du site Cameroon Gallery

«Elaboré des stratégies de communication pour mieux promouvoir les activités et objets d'art.
*Mis en ceuvre des actions publicitaires pour accroitre la visibilité de l'offre.

«Publié les objets d’art sur Cameroon Gallery et Amazon afin d’élargir leur exposition en ligne.
«Accompagné la clientéle lors des événements pour soutenir U'expérience visiteur.

Emplacement
2024 - Présent

Yaoundé-Cameroun
02/2023 - 2024

Yaoundé-Cameroun
10/2022 - 12/2022

Yaoundé-Cameroun
06/2022 - 07/2023

Yaoundé-Cameroun
12/2021 - 03/2022

Yaoundé-Cameroun
07/2021 - 08/2021

Yaoundé-Cameroun
08/2020 - 11/2020


https://linkedin/Portfolio

Expérience

Novelpotta Cameroun

. Yaoundé - Douala Cameroun
Community Manager

02/2019 - 12/2022
eAdministré les réseaux sociaux pour maintenir une présence digitale active de la marque.
«Créé des visuels pour soutenir la cohérence et attractivité de la communication.
*Déployé des actions de publicité et de communication digitale pour renforcer la visibilité de
lentreprise.

Education

Institut des Relations Internationales du Cameroun (IRIC) Yaoundé-Cameroun

Master en Marketing International
ISTAG - Fouda

Licence Professionnelle en Marketing Manager Opérationnel

ISTAG - Fouda

2018-2022

Yaoundé-Cameroun
2017-2018

Yaoundé-Cameroun

2016-2017
Brevet de Technicien Supérieur en Commerce International

College Catholique Pére Monti Yaounde-Cameroun

Baccalauréat A4 Espagnol 2014-2015
Langues
Francais seeee AnglaisLu, écritetparlé goee
Couramment lu, écrit et parlé
Compétences
Infographie - Copywriting - IA - Codage (SAAS en cours de développement). Votre compétence
Domaine de Compétence: Marketing Digital . Gestion des réseaux sociaux. Copywrite et rédaction d'articles. Design .
Publicité. Gestion de la clientele
Bénévolat
Centre d'Orphelinat FACT d'Essos Yaounde
Bénévole
Passions
|~ Marketing =] Lecture & Culture
" Artetdesign m Spectacle | - Mode et Cosmétique
“4 Sport x Voyage et tourisme
Activités et Engagements Sociaux
J Capitaine de l'équipe d'handball des étudiants v Danse sportive

de Marketing International promotion 2018-
2020 a l'IRIC

2023 - Présent
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